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NAMEN UND KONTAKTDATEN DES VERANTWORTLICHEN

CRIF AG, Hagenholzstrasse 81, 8050 Zurich, UID: CHE-107.708.282

KONTAKTDATEN DES DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN

Schriftlich: Datenschutzbeauftragter, CRIF AG, Hagenholzstrasse 81, 8050 Zrich

ZWECKE, FUR DIE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET WERDEN SOLLEN
SOWIE DIE RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE VERARBEITUNG

Zwecke: Ildentitatspriufung und Kreditrisikomanagement (= Berechnung einer zukinftigen
Zahlungsausfallswahrscheinlichkeit), sowie Bekampfung von Betrug-, Geldwéascherei - und
Abgleich mit Sanktionslisten Uber eine IT-gestltzte Adress- und Bonitatsdatenbank fur
Unternehmen (siehe unten ,EMPFANGER ODER KATEGORIEN VON EMPFANGERN DER
PERSONENBEZOGENEN DATEN").

Rechtsgrundlage: § 13 (2) ¢ DSG (,,zur Prufung der Kreditwurdigkeit™)

KATEGORIEN PERSONENBEZOGENER DATEN, DIE VERARBEITET WERDEN UND
DEREN QUELLEN

Kategorien: Antragsdaten, Adressdaten, Geburtsdatum, Todesfalldatum, Ausklnfte von
Zahlungserfahrungsdaten uber die Einhaltung von Zahlungszielen und
Zahlungserfahrungsdaten Uber unbestrittene, nach Eintritt der Falligkeit unbezahlte und

mehrfach gemahnte Forderungen.

Besonders geschutzte personenbezogener Daten (wie etwa Gesundheitsdaten, politische
oder biometrische Daten) werden in der Identitats- und Bonitdtsdatenbank von CRIF weder

gespeichert noch verarbeitet.

Quellen: Offentlich zugangliche Quellen, wie z.B. Handelsregister, Grundbuch, Konkursamt
sowie Adressverlage, Betreibungsamter, Einwohnerkontrollen und Meldung eines
(potentiellen) Vertragspartners/Glaubigers der betroffenen Person oder eines von diesem

beauftragten Inkassodienstleisters.
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EMPFANGER ODER KATEGORIEN VON EMPFANGERN DER PERSONENBEZOGENEN
DATEN

Nur Unternehmen, die zuvor ein schriftliches Vertragsverhaltnis eingegangen sind und sich
zur Einhaltung sédmtlicher datenschutzrechtlichen Regelungen/Gesetze verpflichten, kdnnen
Daten von CRIF beziehen. Hierzu z&hlen vor allem Unternehmen der Kreditwirtschaft,
Inkassounternehmen oder Unternehmen, die einen Vertrag mit einem
Endkunden/betroffenen Person begrinden kénnen. ,Kreditwirtschaft® umfasst s&dmtliche
Falle, in denen ein Unternehmen in Vorleistung tritt (z.B. Kauf auf offene Rechnung,

Kreditierung, Kreditkartengeschaft,...).

Konsumenten sind als Empfanger ausgeschlossen ausser im Bereich der Produktelinie
myCRIFdata ( und ), bei denen

Privatpersonen auf die eigenen Daten zugreifen und diese laufend tUberwachen kdnnen.

DAUER, FUR DIE DIE PERSONENBEZOGENEN DATEN GESPEICHERT
WERDEN/KRITERIEN FUR DIE FESTLEGUNG DIESER DAUER

Die Daten werden gespeichert, solange sie inhaltlich richtig sind, kein gesetzlicher
Léschungsgrund besteht und die Speicherung den Zweck der Verarbeitung erfullt. Unrichtige
Daten werden von Gesetzes wegen, aus eigenem oder auf Antrag der betroffenen Person,

geloscht bzw. richtiggestellt.

BERECHTIGTE INTERESSEN, DIE VON DEM VERANTWORTLICHEN ODER EINEM
DRITTEN VERFOLGT WERDEN

Wahrung berechtigter Interessen der Empfanger der personenbezogenen Daten (siehe
oben). Die zu wahrenden Interessen bestehen hierbei in der Identifizierung von Kunden, im
Schutz vor einem mdglicherweise drohenden Zahlungsausfall oder in der Wahrung
(gesetzlicher) Verpflichtungen betreffend Bekampfung von Betrug-, Geldwascherei- und

Abgleich mit Sanktionslisten.



http://www.mycrifdata.ch/
http://www.betreibungsauskunft.com/
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AUTOMATISIERTEN ENTSCHEIDUNGSFINDUNG/PROFILING SAMT
INFORMATIONEN UBER DIE INVOLVIERTE LOGIK

Die CRIF AG selbst trifft keine Entscheidungen, sie unterstitzt die lhr angeschlossenen
Vertragspartner lediglich mit ihren Informationen bei der Entscheidungsfindung. Die
Risikoeinschédtzung und Beurteilung der Kreditwurdigkeit erfolgt allein durch den direkten
Geschéaftspartner, da nur dieser Uber zahlreiche zusatzliche Informationen verfigt. Dies gilt
auch dann, wenn er sich allein auf die Informationen und Wahrscheinlichkeitswerte der CRIF

AG verlasst.

SCORING

Der Score ist ein statistisches Mass, welches die Wahrscheinlichkeit einer schwerwiegenden
Zahlungsstoérung prognostiziert:

e Scores im roten Bereich weisen auf eine hohe Ausfallwahrscheinlichkeit hin.
e Scores im gelben Bereich weisen auf eine mittlere Ausfallwahrscheinlichkeit hin.
e Scores im grinen Bereich weisen auf eine tiefe Ausfallwahrscheinlichkeit hin.

Je hoher die Anzahl Punkte, desto unwahrscheinlicher ist ein Zahlungsausfall. Der Score
wird im Wesentlichen von folgenden drei Faktoren bestimmt: Anzahl, Status und
Aktualitatsgrad der bekannten Zahlungsstdérungen. Je grésser die Anzahl der einzelnen
Ereignisse, je schwerwiegender der Status des einzelnen Ereignisses und je junger die
einzelnen Ereignisse sind, desto hdher werden sie gewichtet.

RECHTE BETROFFENER PERSONEN

Auskunft Uber gespeicherte Daten
Diese ist ohne Begrindung und einmal im Jahr kostenfrei moglich. Nahere Informationen

finden Sie unter

Berichtigung oder L6schung
Bei Nachweis, dass die gespeicherten Daten unrichtig sind, unrechtmaéassig verarbeitet

wurden oder eine gegebenenfalls erteilte Einwilligung zur Verarbeitung widerrufen wurde.

Einschrdnkung der Verarbeitung
Bei nachgewiesener Unrechtmassigkeit der Datenverarbeitung kann die betroffene Person
statt einer vollstandigen Loschung der Daten die Einschrankung der Verarbeitung

beantragen.



https://www.crif.ch/privatpersonen/selbstauskunft/

[ 574 Y/ af

Jogether fo (€ next fevel

Dasselbe gilt, wenn die Daten fur die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr bendtigt werden,
die betroffene Person sie jedoch zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von

Rechtsanspriichen bendtigt.

Auch wenn die betroffene Person die Berichtigung oder Léschung von Daten begehrt oder
einen Widerspruch geltend macht besteht die Moglichkeit, wahrend der Prifung des

Begehrens die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen.

Widerspruch gegen die Verarbeitung
Aus nachzuweisenden Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen

Person ergeben.

Datenubertragbarkeit

Sofern die betreffenden Daten CRIF von der betroffenen Person selbst bereitgestellt wurden.

Recht auf Widerruf einer Einwilligung in die Datenverarbeitung gegeniber dem

Unternehmen, dass die Daten an CRIF Ubermittelt hat, sofern eine solche erteilt wurde.

Recht auf Beschwerde

Mochte die betroffene Person datenschutzrechtliche Begehren (z.B. auf Richtigstellung,
Ldschung oder Widerspruch) erheben, kann sie sich direkt an die CRIF AG Hagenholzstrasse
81, 8050 Zirich, ) wenden. Sollte der Beschwerde nicht oder nicht im
gewilinschten Umfang stattgegeben werden, so besteht dartber hinaus ein Beschwerderecht

an den Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter (EDOB).



http://www.crif.ch/

